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1 Worum es geht

Bei einer Kassen-Nachschau prüfen Amtsträger der Finanzverwaltung ohne vorherige Ankündigung während der
üblichen Geschäftszeiten, ob die Kasse ordnungsgemäß geführt wird. Sie können zunächst unerkannt
beobachten oder einen Testkauf durchführen. Nach Vorlage ihres Ausweises dürfen sie die Geschäftsräume
betreten, Aufzeichnungen, Bücher und Organisationsunterlagen einsehen, Daten über die einheitliche digitale
Schnittstelle anfordern und einen Kassensturz verlangen. Ergeben sich Beanstandungen, kann ohne vorherige
Prüfungsanordnung zu einer Außenprüfung übergegangen werden.

Beobachtung,
Testkauf

Ausweis,
Beginn

Unterlagen
vorlegen

Kassendaten
exportieren Kassensturz

Die Reihenfolge kann abweichen; die Amtsträger bestimmen den Umfang.

Abbildung 1: Typischer Ablauf

2 Was Hanware bereitstellt

Unterlage Wo in Hanware Hinweis

Kassen-Tagesabschlüsse Tageskassenabschluss und Bon-Tagesabschluss
– anzeigen und drucken

fortlaufend nummeriert;
abgeschlossene Tage sind
festgeschrieben

Kassenbuch und Kassenbericht Kassenbuch bzw. Kassenbericht – anzeigen und
drucken

Änderungen an signierten
Buchungen nur per Storno und
Neubuchung

Einzelne Kassenbelege Bonliste bzw. Beleglisten der Kasse mit
Belegnummer, Zeit, Benutzer, Zahlungsart

falsche Bons werden mit
signiertem Storno-Bon korrigiert,
nicht gelöscht

Kassendaten über die einheitliche
Schnittstelle

DSFinV-K-Export für eine oder alle Kassen und
einen Zeitraum

auf einen Datenträger oder in
einen Ordner nach Vorgabe der
Amtsträger

Angaben zur TSE Kasseneinstellungen (TSE-Einstellungen):
Seriennummer, öffentlicher Schlüssel, Zertifikat,
Signaturverfahren, Zeitformat

zu jedem signierten Vorgang sind
Transaktionsnummer, Signatur
sowie Start- und Endzeit
gespeichert

Kassenzählung Kassenzählung mit Vergleich von Ist- und
Sollbestand

unterstützt den Kassensturz

Protokolle werden automatisch geführt u. a. TSE-Ausfälle, Öffnen der
Schublade ohne Verkauf,
abweichendes Kassendatum,
Stornos, aufgehobene Abschlüsse
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Unterlage Wo in Hanware Hinweis

Verfahrensdokumentation und
Kassenübersicht

Dokumentenzentrale:
„Verfahrensdokumentation nach GoBD“, „Kassen
und TSE – Angaben für die Mitteilung“

für frühere Zeiträume die im
Archiv abgelegten Fassungen

3 Was Sie bereithalten sollten

Unterlagen Organisation

4 Während der Nachschau

Verfahrensdokumentation in der aktuellen
Fassung, frühere Fassungen im Archiv

Mitteilung der Kassen nach § 146a Abs. 4 AO mit
Übermittlungsprotokoll

Unterlagen zur TSE (Zertifizierung, Seriennummer,
Inbetriebnahme)
Bedienungsanleitung und Einrichtungsunterlagen
der Kassenhardware

Lückenlose Tagesabschlüsse und Zählprotokolle

Belege zu Einlagen, Entnahmen und
Bankeinzahlungen

Liste der Kassenbenutzer
(Verfahrensdokumentation, Kapitel 15)

Eine Person im Betrieb, die den DSFinV-K-Export
ausführen kann und die Rechte dafür hat

Erreichbarkeit der für die Kasse zuständigen
Person und des Steuerberaters

Ein leerer Datenträger für den Datenexport
Wer liest bei Bedarf die Daten der TSE mit dem
Werkzeug des TSE-Herstellers aus?

Kassenbestand jederzeit zählbar halten
(Kassensturzfähigkeit)

Kassen-Nachschauen und Ergebnisse intern
vermerken

Dienstausweis zeigen lassen und Namen notieren; die für die Kasse zuständige Person und den
Steuerberater informieren.

1

Den Verkauf soweit möglich weiterführen; Amtsträger begleiten.2

Angeforderte Unterlagen vorlegen – Verfahrensdokumentation und Kassenübersicht lassen sich in der
Dokumentenzentrale sofort erzeugen und drucken.

3

Den DSFinV-K-Export für den verlangten Zeitraum ausführen. Weist Hanware auf fehlende
Tagesabschlüsse hin, erstellt es diese auf Wunsch mit aktuellem Zeitpunkt; sie sind dann als nachträglich
erkennbar.

4

Beim Kassensturz den Bestand gemeinsam zählen und mit der Kassenzählung von Hanware abgleichen.5

Notizen zum Ablauf anfertigen, welche Daten übergeben wurden, und eine Kopie davon aufbewahren.6
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5 Grenzen und Hinweise

Thema Stand

Export der TSE-Daten Das Auslesen der Protokolldaten aus der TSE selbst (üblicherweise TAR-Datei) erfolgt
mit dem Werkzeug des TSE-Herstellers, nicht in Hanware.

Beginn der TSE-Absicherung In der Kasse von Hanware wird die TSE-Transaktion beim Abschluss des
Verkaufsvorgangs gestartet und beendet. Eine Umstellung auf den Start mit der
ersten Position ist geplant.

TSE-Ausfall auf dem Bon Ein Ausfall wird protokolliert, angezeigt und im DSFinV-K-Export ausgewiesen; ein
Aufdruck „TSE ausgefallen“ auf dem Bon erfolgt noch nicht.

Hanware Cash Kassen von Hanware Cash haben eigene TSE, Kassendatenbank und Dokumentation.

Fehlende Tagesabschlüsse Werden nur mit aktuellem Zeitpunkt nachgeholt. Schließen Sie die Kasse deshalb
täglich ab.

Hinweis: Diese Information beschreibt die Funktionen von Hanware ab Version 42.01 und den allgemeinen Ablauf einer Kassen-
Nachschau. Sie ersetzt keine steuerliche oder rechtliche Beratung; Rechte und Pflichten im Einzelfall klären Sie bitte mit Ihrem
Steuerberater. Hanware GmbH · Stand 10.10.2026


